Wydziat Nauk Ekonomicznych Kierunek: Finanse i Rachunkowosé, 2 stopien

I Rok akademicki: I I Grupa przedmiotow I I Numer katalogowy: I BNK406 I

Nazwa przedmiotu”: Strategie konkurenciji na rynku ustug bankowych IECTS 2 3

Tlumaczenie nazwy na jez. angielski’: |Competitive strategies in banking services

Kierunek studiow”: Finanse i Rachunkowos¢

Koordynator przedmiotu®: dr hab.prof. Joanna Szwacka-Mokrzycka

Prowadzacy zajecias): drhab.prof. Joanna Szwacka-Mokrzycka

Jednostka realizujaca”: Wydziat Nauk Ekonomicznych, Katedra Polityki Europejskiej, Finanséw Publicznych i Marketingu, Zaktad Marketingu i Analiz Rynkowych

T YOI, Ut R OTeyT PTZeuUTToT Je st

Wydziat Nauk Ekonomicznych

Stat dmiot® a) przedmiot b) stopien c) rok d) forma studiéw
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Celem przedmiotu jest:

-- przedstawienie studentom najnowszej wiedzy z zakresu marketingu bankowego

Zatozenia i cele przedmiotu'z" -- zapoznanie studentéw z metodami analizy i wyboru opciji strategiii konkurenciji

- zapoznanie studentéw z metodami oceny efektywnosci strategii konkurencji

a) forma dydaktyczna b) liczba godzin
al) wyktad 20 12

Formy dydaktyczne, liczba godzin'®: |a2) éwiczenia audytoryjne 10 6
a3) éwiczenia laboratoryjne
a4) seminaria
dyskusja (wsta\néiig;/]”T” ma eksperyment
projekt badawczy T studium przypadku T
rozwiazywanie problemu T gry symulacyjne

Metody dydaktyczne“): analiza i interpretacja tekstéw zrodtowych indywidualne projekty studenckie T

konsultacje T inne ...
inne... inne ...
inne... inne ...
A. wyktady

ISpecyfika rynku ustug bankowych. Metody oceny pozycji banku na rynku. Struktura podmiotowa i wiasnos$ciowa systemu bankowego. Kierunki konsolidacji
sektora bankowego. Analiza atrakcyjnosci wewnatrzstrukturalnej sektora (bariery wejscia na rynek, rywalizacja wewnatrz sektora, grozba substytutéw, sitaj
przetargowa nabywcéw i dostawcow). Mechanizmy konkurencji na rynku ustug bankowych. Istota konkurencji oligopolistycznej. Pojecie i cechy przewagi
konkurencyjnej. Zrodta przewagi konkurencyjnej bankéw. Strategie konkurencji bankéw. Strategie oparte na najnizszych cenach. Strategie roznicowania Strategie|
koncentracji. Strategie oparte na przewadze czasowej.i korporacyjne. Metody oceny efektywnosci strategii.

Petny opis przedmio(u'5':

B. ¢wiczenia

Style konkurowania bankéw. Wizerunek jako narzedzie przewagi konkurencyjnej banku. Pozycjonowanie percepcyjne bankéw w $wietle teorii i praktyki,
Prezentacja i analiza kampanii wizerunkowych bankéw.

Wymagania formalne (przedmioty . . X .
Przedmioty wprowadzajace: 1.Podstawy marketingu, 2.Marketing ustug bankowych
wprowadzajace)': Y Wp I3 Y g g ustug y

Zalozenia wstepne'”: brak
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01 - charakteryzuje specyfike sektora ustug bankowych

konkurencyjnej bankow

05 - proponuje rozwigzania probleméw zwigzanych z ksztattowaniem pozycji

02 - wybiera optymalng strategie konkurowania na rynku ustug

oceng korcowg’

Elementy i wagi majgce wptyw na

21).

praca pisemna przygotowywana w ramach pracy
wiasnej studenta

ocena eksperymentéw wykonywanych w trakcie
zajet

ocena wystgpien i prezentaciji w trakcie zaje¢

egzamin pisemny

egzamin ustny

inne...

Miejsce realizacji

zajec22):

ocena wykonania zadania projektowego na zdefiniowany temat

ocena wynikajgca z obserwacji w trakcie zaje¢

przygotowanie zespotowej analizy zdefiniowanego problemu

obserwacja w trakcie dyskusji zdefiniowanego problemu
(aktywnos$g)

test

inne..

inne..

sala dydaktyczna

1g) bankowych e
Efekty ksztatcenia' ™"
(z kolejnymi numerami, 01, 02, 03 itd.)
03 - ocenia poziom konkurencyjno$ci bankéw i firm 07 -
04 - wie jkak wdraza¢ skuteczne strategie konkurowania 08 -
kolokwium na zajeciach ¢wiczeniowych . . . - 5
ocena wykonanie zadania projektowego na zdefiniowany temat
praca pisemna przygotowywana w ramach pracy 123
wiasnej studenta o ocena wynikajgca z obserwacji w trakcie zaje¢
ocena eksperymentéw wykonywanych w trakcie
zajet przygotowanie zespotowej analizy zdefiniowanego problemu
Sposob weryfikaciji efektow 4 obserwacja w trakcie dyskusji zdefiniowanego problemu
ksztatcenia'?: ocena wystapien i prezentacji w trakcie zaje¢ (aktywnosc)
o 12,3
egzamin pisemny test komputerowy
egzamin ustny inne..
inne... inne..
. X L
okresowe prace pisemne imienne karty oceny studenta
X X
Forma dokumentacji osiggnigtych  |ztozone projekty tre$¢ pytan egzaminacyjnych z oceng
efektow ksztatcenia 2%
inne... inne..
inne... inne..
o

Element oceny Wagaw % Element oceny Waga w %
kolokwium na zajeciach ¢wiczeniowych 30%

a) podstawowa

b) uzupetniajaca

4.
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