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Cykl dydaktyczny™®: a) semestr b) Jez. wyktadowy'"
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Zatozenia i cele przedmiotu'"

Celem przedmiotu jest:
- zapoznanie stuchaczy z koncepcjg Balanced Scorecard (BSC) - Zréwnowazonej Karty Wynikow
- wyjasnienie zwigzku Karty Wynikéw ze strategig

- ukazanie mechanizmu operacjonalizacji strategii poprzez naszkicowanie jej mapy oraz dobér miernikéw i wartosci docelowych

- uksztattowanie umiejetnosci zastosowania przez stuchaczy poznanej koncepcji i narzedzi z nig zwiazanych do oceny rezultatéw organizacji oraz wdrazania
strategii w praktyce gospodarczej

Petny opis przedmio(u'5':

a) forma dydaktyczna b) liczba godzin (stacjonarne i niestacjonarne)
a1) wyktad 20 12

Formy dydaktyczne, liczba godzin™: |a2) ¢wiczenia audytoryjne 10 6
a3) ¢wiczenia laboratoryjne
a4) seminaria
dyskusja T eksperyment
projekt badawczy studium przypadku T
rozwiazywanie problemu gry symulacyjne

Metody dydaktyczne“‘): analiza i interpretacja tekstow zrédtowych indywidualne projekty studenckie

konsultacje T inne: zespotowe projekty studenckie T
inne... inne ...
inne... inne ...
A. wykfady

Geneza i istota Balanced Scorecard - BSC (Geneza BSC, Istota BSC — réwnowazenie, Istota BSC — zakotwiczenie w strategii, Rola misji, wizji i strategii w BSC);
Architektura Zréwnowazonej Karty Wynikéw (Perspektywa finansowa, Perspektywa klientdw, Perspektywa proceséw, Perspektywa wiedzy i rozwoju); Mapaj
strategii (Istota mapy strategii, Etapy budowania mapy strategii, Tematy strategiczne, Mapa strategii); Mierniki (Rola miernikéw w BSC, Liczba miernikéw i ich
selekcja, ,Stownik” miernikéw, Normalizacja miernikéw); Wartosci docelowe (Luka planistyczna, ,Zamykanie” luki planistycznej); Integracja BSC z biezgcym)
zarzadzaniem (Odpowiedzialno$¢ za cele, Kaskadowanie celéw, Inicjatywy strategiczne); System Zarzgdzania Strategicznego bazujgcy na BSC (Strukturaj
organizacyjna, Przeglady i audyty, Dokumentacja); Warunki skutecznego wdrozenia BSC

B. c¢wiczenia

Propozycja wartosci (Case study: Southwest Airlines); Mapa strategii (Case study: Mobil North American Marketing and Refining); Tematy w mapie strategii
(Case study: Serpol cz.1); Mierniki (Case study: Serpol cz.2); Normalizacja (Case study: Szybka przesytka); Balanced Scorecard w wybranej organizacji
(Prezentacje i dyskusja prac projektowych przygotowanych przez zespoty studentow).

Wymagania formalne (przedmioty
wprowadzajace)'®:

Zarzgdzanie

Zalozenia wstepne'”:

Student powinien posiadac¢ podstawowa wiedze w zakresie zarzgdzania przedsiebiorstwami i instytucajmi oraz umiejetnos¢ pracy w formie studium przypadku wj

trybie pracy zespotowej
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01 - student potrafi objasnic istote Zrownowazonej Karty Wynikow,

wymieni¢ perspektywy z ktérych sig ona sktada i scharakteryzowaé 05 -
kluczowe obszary problemowe w ich ramach
02 - student potrafi wykorzystywaé¢ zodbytg wiedze do
zoperacjonalizowania przy pomocy Zréwnowazonej Karty Wynikow 06 -
Efekty ksztatcenia': strategii przedsiebiorstwa lub rganizacji w formie ma!gx strategii i
(z kolejnymi numerami, 01, 02, 03 itd.) - student potrafi analizowac problemy z zakresu Zrownowazonej
Karty Wynikéw, dokonywac¢ ich krytycznej ale i twérczej oceny oraz 07 -
formutowag ich rozwiazanis
04 -student posiada umiejgtno$¢ wspoétpracy z innymi wykazujgc 08-
zdolno$¢ do kreatywnej pracy w zespole
kolokwium na zajeciach éwiczeniowych ocena wykonanie zadania projektowego na zdefiniowany temat
praca pisemna przygotowywana w ramach pracy
wiasnej studenta ocena wynikajgca z obserwacji w trakcie zaje¢
ocena eksperymentéw wykonywanych w trakcie
zajec przygotowanie zespotowej analizy zdefiniowanego problemu
Sposob weryfikaciji efektow obserwacja w trakcie dyskusji zdefiniowanego problemu
ksztatcenia'?: ocena wystgpien i prezentaciji w trakcie zajeé (aktywnosg)
L 01

egzamin pisemny test komputerowy

inne: zespotowe przygotowanie rozwigzan studiéw przypadkéw 03. 04
egzamin ustny prezentowanych na zajeciach ’
inne... inne: zespotowe projekty studenckie 2,08, 04
okresowe prace pisemne imienne karty oceny studenta

Forma dokumentacji osiggnigtych |ztozone projekty tre$¢ pytan egzaminacyjnych z oceng
efektow ksztalcenia 2 i
inne: tre$¢ egzamindw pisemnych inne..
. - 02, 03, 04 .
inne: arkusz oceny aktywnosci inne..
9
Element oceny Wagaw % Element oceny Waga w %
kolokwium na zajeciach éwiczeniowych ocena wykonania zadania projektowego na zdefiniowany temat
praca pisemna przygotowywana w ramach pracy
wiasnej studenta ocena wynikajgca z obserwacji w trakcie zaje¢
ocena eksperymentéw wykonywanych w trakcie
Elementy i wagi majgce wplyw na  |zajec¢ przygotowanie zespotowej analizy zdefiniowanego problemu
ocene kohcowaz”: obserwacja w trakcie dyskusji zdefiniowanego problemu
ocena wystgpien i prezentaciji w trakcie zaje¢ (aktywnos$g)
L 40%

egzamin pisemny test

inne: zespotowe przygotowanie rozwigzan studiéw przypadkéw 20%
egzamin ustny prezentowanych na zajeciach °

0,

inne... inne: zespotowe projekty studenckie 5%

Miejsce realizacji zaje¢22):

sala dydaktyczna
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