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Status przedmiotu®: 3) przedmiot b) stopieft c) rok d) forma studiow
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Cykl dydaktyczny'®: a) semestr b) Jez. wyk'a.dowy”’
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Zatozenia i cele przedmiotum:

Celem przedmiotu jest:

- przekazanie aktualnej wiedzy na temat zarzadzania zaufaniem (zaprezentowanie narzedzi, celéw i zasad);

- zapoznanie studentéw z najskuteczniejszymi, sprawdzonymi metodami budowania zaufania

- nabycie umiejetnosci efektywnego zarzadzania zaufaniem

Formy dydaktyczne, liczba godzinm:

a) forma dydaktyczna

b) liczba godzin (stacjonarne i

niestacjonarne)

a1) wyktad
a2) ¢wiczenia audytoryjne
a3) ¢wiczenia laboratoryjne

a4) seminaria
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10

6

dyskusja T eksperyment
projekt badawczy studium przypadku
rozwiazywanie problemu T gry symulacyjne
Metody dydaktyczne“”: analiza i interpretacja tekstow zroédtowych indywidualne projekty studenckie
konsultacje T inne ...
inne... inne ...
inne... inne ...
A.  wyktady

Charakterystyka zaufania; Odmiany zaufania; Filary zaufania; Zaufanie a kapitat spoteczny; Kultura zaufania; Funkcje zaufania; Zaufanie w demokraciji; Zaufanie
do nauki; Zaufanie w erze globalizacji; Zaufanie w Internecie; Terroryzm i nieufno$¢; Zarzadzanie przez zaufanie w organizacjach; Zaufanie w otoczeniu|
przedsigbiorstwa; Gléwne aspekty budowania systeméw zaufania; Zarzagdzanie zaufaniem w organizacjach — studium przypadku

Petny opis przedmiotu'®: B. éwiczenia

Grupa a zespot, przemiana grupy w zespot, etapy rozwoju zespotu; Komunikacja w zespole; Podejmowanie decyzji przez zespot; Style przewodzenia zespotowi;|
Rozwigzywanie konfliktbw w zespole; Wzmacnianie tolerancji poprzez zrozumienie réznic indywidualnych; Techniki zwigkszenia kreatywnosci i decyzyjnosci
zespotu; Kultura organizacyjna sprzyjajaca pracy zespotowej; Kreowanie zaangazowania pracownikéw; Plan osobistego rozwoju.

Wymagania formalne (przedmioty
wprowadzajgce A

Zatozenia wstepnem:

Zarzadzanie

Wiedza z zakresu zarzgdzania
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01 - student potrafi oceni¢, ktére dziatania wptywajg pozytywnie na

ocena wystapien i prezentacji w trakcie zaje¢

(aktywnosc)

budowanie zaufania 5=
02 - student posiada umiejgtnos¢ wykorzystywania metod, 06 -
Efekty ksztatcenia'®; umozliwiajgcych efektywne zarzadzanie zaufaniem
(z kolejnymi numerami, 01, 02, 03 itd.) i X . .
03 - student posiada $wiadomo$¢, jak zarzgdza¢ zaufaniem 07 -
04 -student potrafi zidentyfikowa¢ najwazniejsze zasady zarzadzania 08-
zaufaniem
kolokwium na zajeciach ¢éwiczeniowych 01, 02, 03,04 . . . - 02, 03,04
ocena wykonanie zadania projektowego na zdefiniowany temat
praca pisemna przygotowywana w ramach pracy 03
wiasnej studenta ocena wynikajaca z obserwacji w trakcie zaje¢
ocena eksperymentéw wykonywanych w trakcie
zajec przygotowanie zespotowej analizy zdefiniowanego problemu
Sposéb weryfikacji efektow ksztatcenia o . ) » 02 obserwacljeli w trakcie dyskusji zdefiniowanego problemu 02
ocena wystgpien i prezentacji w trakcie zaje¢ (aktywnosc)
egzamin pisemny test komputerowy
egzamin ustny inne..
inne... inne..
okresowe prace pisemne T imienne karty oceny studenta
ztozone projekty tre$¢ pytan egzaminacyjnych z oceng
Forma dokumentaciji osiggnietych efektow
20). T

ksztaicenia =" prezentacje inne..

inne... inne..
Wagaw %
Element oceny 9 ? Element oceny Waga w %
kolokwium na zajeciach éwiczeniowych 50% . . . . 20%
ocena wykonania zadania projektowego na zdefiniowany temat
praca pisemna przygotowywana w ramach pracy 10%
wiasnej studenta ocena wynikajaca z obserwacji w trakcie zaje¢
ocena eksperymentéw wykonywanych w trakcie
Elementy i wagi majgce wptyw na oceng zajec przygotowanie zespotowej analizy zdefiniowanego problemu
. 21).
koricowg™": 10% obserwacja w trakcie dyskusji zdefiniowanego problemu 10%

egzamin pisemny test
egzamin ustny inne..
inne... inne..

Miejsce realizacji zajg¢22):

sala dydaktyczna

Literatura podstawowa i uzupelniajgca®:
a) podstawowa

b) uzupetniajgca

Sprenger R.K., Zaufanie, wyd. MT Biznes, Warszawa 2009
Hardin R., Zaufanie, wyd. Key Concepts, Warszawa 2009

Sztompka, Zaufanie fundament spoteczenstwa, wyd. Znak, Krakéw2007

Grudzewski W.M., Hejduk |.K., Sankowska A., Wantuchowicz M., Zarzadzanie zaufaniem w przedsigbiorstwie, Oficyna a Wolters Kluwer business, Krakéw 2009

Grudzewski W.M., Hejduk I.K., Sankowska A., Wantuchowicz M., Zarzadzanie zaufaniem w organizacjach wirtualnych, wyd., Difin, Warszawa 2007
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