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Wydziat, dla ktérego przedmiot jest
realizowany®:

Wydziat Nauk Ekonomicznych

a) przedmiot b) stopien c) rok d) forma studiéw
Status przedmiotug):
oG 1 1 stacjonarne / niestacjonarne
vkl dvdak 0 a) semestr b) Jez. wykladowym
ykl dydaktyczny™:
2 polski

Zatozenia i cele przedmiotu'"

Celem przedmiotu jest:

-przekazanie wiedzy z zakresu teorii komunikowania interpersonalnego, grupowego i masowego

- wyposazenie stuchaczy w umiejetno$¢ przekazywania informacji, aktywnego przystuchiwania sig

- ksztattowanie umiejgtnosci skutecznego porozumiewania sie w réznych sytuacjach spotecznych

Formy dydaktyczne, liczba godzin'™":

a) forma dydaktyczna b) liczba godzin (stacjonarne i niestacjonarne)

a1) wyktad 15 9

a2) ¢wiczenia audytoryjne 15 9

a3) ¢wiczenia laboratoryjne

a4) seminaria

dyskusja T eksperyment

projekt badawczy studium przypadku

rozwiazywanie problemu gry symulacyjne

Petny opis przedmiotu'®:

Metody dydaktyczne“‘): analiza i interpretacja tekstow zrédtowych indywidualne projekty studenckie
konsultacje T analiza materiatu filmowego T
inne... praca indywidualna i w grupach T
inne... inne ...
A. wyklady

Definicje i modele procesu komunikowania. Podstawy skutecznego komunikowania.Rodzaje sytuacji komunikacyjnych i typdw komunikowania (|
komunikowanie informacyjne i perswazyjne). Stuchanie jako czynnik zapewniajgcy skuteczno$¢ komunikowania interpersonalnego ( style i rodzaje stuchania).
Teoria komunikowania niewerbalnego i kategorie zachowan niewerbalnych. Podstawy komunikowania w grupie i organizacji(proces tworzenia grupy, kierunki
komunikowania instytucjonalnego). Komunikowanie masowe ( cechy procesu komunikowania masowego, funkcje $rodkéw spotecznego przekazu, skutki
komunikowania masowego).

B. ¢wiczenia

Szumy i zaktdcenia w procesie komunikacji interpersonalnej. Rodzaje komunikowania interpersonalnego wg kryterium wigzi i $rodkéw. Czterosktadnikowy
model informaciji( tre$¢, autoprezentacja, kontakt interpersonalny, apel). Istota i znaczenie feedbacku w efektywnym procesie komunikowania. Praktykal
komunikacji niewerbalnej. Rola i znaczenie raportu w procesie skutecznego porozumiewania.

Wymagania formalne (przedmioty
wprowadzajace)ws):

brak

[Zalozenia wstepne ™
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[Wyazrar NauR ERONOMICZIycn
01 - rozréznia pojecia i kategorie z zakresu komunikowania spotecznego 05 - interpretuje sygnaty niewerbalne
02 - rozpoznaje specyfike i odrebnosci podstawowych systemow 06-
Efekty ksztatcenia'®: komunikowania spotecznego
(z kolejnymi numerami, 01, 02, 03 itd.) 03 - rozwija umiejetnosci skutecznego porozumiewania sig w réznych 07
sytuacjach spotecznych
04 - rozpoznaje zaktécenia i szumy komunikacyjne 08 -
kolokwium na zajeciach éwiczeniowych ocena wykonanie zadania projektowego na zdefiniowany
temat
praca pisemna przygotowywana w ramach pracy
wiasnej studenta ocena wynikajgca z obserwacji w trakcie zaje¢
ocena eksperymentdéw wykonywanych w trakcie zaje¢ przygotowanie zespotowej analizy zdefiniowanego problemu
Sposob weryfikacii efektow ksztatcenia®: o . i o 345 ObSErWaC,]? w trakcie dyskusji zdefiniowanego problemu
ocena wystgpien i prezentacji w trakcie zaje¢ (aktywnos$g)
egzamin pisemny test komputerowy
egzamin ustny inne..
i L 1,2 .
zaliczenie pisemne inne..
. . 34,5
okresowe prace pisemne imienne karty oceny studenta
Forma dokumentacji osiggnietych efektow  |ztoZzone projekty tre$¢ pytan egzaminacyjnych z oceng
ksztatcenia 2 1%
zlozone prace pisemne i inne..
inne... inne..
9
Element oceny Wagaw % Element oceny Waga w %
kolokwium na zajeciach éwiczeniowych ocena wykonania zadania projektowego na zdefiniowany
temat
praca pisemna przygotowywana w ramach pracy
wiasnej studenta ocena wynikajgca z obserwacji w trakcie zaje¢
Elementy i wagi majace wplyw na ocene ocena eksperymentéw wykonywanych w trakcie zajeé przygotowanie zespotowej analizy zdefiniowanego problemu
kohcowaz”: 40% obserwacja w trakcie dyskusji zdefiniowanego problemu
ocena wystgpien i prezentacji w trakcie zaje¢ ° (aktywnos$g)
egzamin pisemny test
egzamin ustny zaliczenie pisemne
" . 60% .
zaliczenie pisemne inne..
Miejsce realizacji zajg¢22): sala dydaktyczna
Literatura podstawowa i uzupetniajaca®:
a) podstawowa
1. Dobek-Ostrowska B. 2004. Podstawy komunikowania spotecznego.Wydaw.Astrum.Wroctaw
2. Gtodowski W. 2001. Komunikowanie interpersonalne. Wydaw. Hansa Communication, Warszawa
b) uzupetniajagca
3. Boland H. (ttum. E. Jaska) 1995. Podstawy komunikowania w doradztwie. Wydaw. CDIEwR.Poznan
4. Gryffin E.2003. Podstawy komunikacji spotecznej. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk
5. Leathers D.G. (ttum. M. Trzcinska) 2007. Komunikacja niewerbalna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
6. Mc Kay M., Davis M., Fanning P. 2001: Sztuka skutecznego porozumiewania si¢. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk
6. Pease A. 2001. Mowa ciata. Wydaw. Jednos¢. Kielce
8.Pisarek W.2008.Wstep do nauki o komunikowaniu.Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne.Warszawa
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