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Tlumaczenie nazwy na jez. angielskP": Marketing & Market Research
Kierunek studiow”: Zarzadzanie
Koordynator przedmiotus): dr hab. Jarostaw Gotgbiewski
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Wydziat, dla ktérego przedmiot jest
realizowanya):

a) przedmiot b) stopien c) rok d) forma studiéw

Status przedmiotu®:

KO 1 3 stacjonarne / niestacjonarne
a) semestr b) Jez. wykladowy'"
Cykl dydaktyczny'm: ) Ltz vy 5 L
5 polski

Zatozenia i cele przedmiotu'z':

Celem przedmiotu jest:

-zapoznanie studentéw z wybranymi elementami teorii i praktyki badan marketingowych

-wyrobienie umiejetnosci pozyskiwania informacji ze zrodet wtérnych i pierwotnych

-zapoznanie z metodami i wyrobienie umiejetnosci analizy zjawisk rynkowych i marketingowych

-nabycie umiejetnosci prezentacji wynikéw badan rynku

Formy dydaktyczne, liczba godzin'3':

a) forma dydaktyczna b) liczba godzin

a1) wyktad 15 9

a2) ¢wiczenia audytoryjne

a3) ¢wiczenia laboratoryjne 30 18

a4) seminaria

dyskusja t eksperyment

projekt badawczy t studium przypadku

rozwiazywanie problemu gry symulacyjne

Petny opis przedmio(u'5':

Metody dydaktyczne“): analiza i interpretacja tekstéw zrédtowych indywidualne projekty studenckie
konsultacje t inne ...
inne ...
inne... inne ...
A.  wykiady

Badania marketingowe a zarzadzanie. Przedmiot, cele i procedura badan marketingowych. Znaczenie w badaniach marketingowych informacji wtérnych.
Metody pozyskiwania danych ilosciowych. Metody pozyskiwania danych jakosciowych. Metoda eksperymentu. Metodyka badan panelowych. Skale pomiarowe]
w badaniach marketingowych. Kwestionariusz ankietowy i wywiadu. Dobor préby w badaniach konsumentéw i przedsiebiorstw. Organizacja i instytucje badan)
rynku. Etyczne aspekty badan rynku.

B. ¢wiczenia

Informacyjne podstawy badan marketingowych. Projektowanie badan marketingowych. Metody redukcji i ilosciowej analizy danych. Metody prezentacji i oceny|
wynikéw badan. Analiza popytu i zachowan konsumentéw na rynku. Segmentacja rynku i definiowanie rynkéw docelowych. Badania produktu i marki. Badania|
skuteczno$ci systemoéw komunikacji marketingowej. Badania satysfakgiji i lojalnosci klientéw.

Wymagania formalne (przedmioty
wprowadzajace)ws):

podstawy marketingu, statystyka

Zatozenia wstepnem:

znajomo$¢ podstawowych kategorii marketingu i rynku, znajomo$¢ metod analizy statystycznej
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[Wyazrar NauR ERONOMICZIycn T dofiie " — -
01 deflnlule i charakteryzuje podstawowe kategorie i elementy rynku i B e e W aRER
marketingu
02 - wskazuje, opisuje i potrafi wybra¢ metody zbierania i analizy danych 06- identyfikuje i wyjasnia role badan marketingowych w zarzadzaniu
Efekty ksztatcenia'®: rynkowych i marketingowych przedsigbiorstwami
(z kolejnymi numerami, 01, 02, 03 itd.) 03 -projekiuje, organizuje i koordynuje badania réznych zjawisk i procesow |\ _
marketingowych
04 -interpretuje, krytycznie ocenia i prezentuje wyniki badan marketingowych(08 -
kolokwium na zajeciach ¢wiczeniowych 01, 02 ?::12? wykonanie zadania projekiowego na zdefiniowany 02, 03, 04
praca pisemna przygotowywana w ramach pracy
} . " L 03, 04, 05
wiasnej studenta ocena wynikajgca z obserwacji w trakcie zaje¢
ocena eksperymentéw wykonywanych w trakcie zaje¢ przygotowanie zespotowej analizy zdefiniowanego problemu
Sposob weryfikacii efektow ksztatcenia®: o . ) o obsewvac'jali w trakcie dyskusji zdefiniowanego problemu
ocena wystgpien i prezentacji w trakcie zaje¢ (aktywnosg)
L 01, 02, 06
egzamin pisemny test komputerowy
egzamin ustny inne..
inne... inne..
. t - t
okresowe prace pisemne imienne karty oceny studenta
S . . . t " . . . t
Forma dokumentacji osiggnietych efektow  |ztoZzone projekty tre$¢ pytan egzaminacyjnych z oceng
ksztatcenia 2
inne... inne..
inne... inne..
o
Element oceny Wagaw % Element oceny Waga w %
kolokwium na zajeciach éwiczeniowych -ocena wykonania zadania projektowego na zdefiniowany
temat
praca pisemna przygotowywana w ramach pracy
wiasnej studenta ocena wynikajgca z obserwacji w trakcie zaje¢
Elementy i wagi majace wplyw na ocene ocena eksperymentéw wykonywanych w trakcie zaje¢ przygotowanie zespotowej analizy zdefiniowanego problemu
kOhCOWaﬂ)i obserwacja w trakcie dyskusji zdefiniowanego problemu
ocena wystapien i prezentacji w trakcie zaje¢ (aktywnos$¢)
egzamin pisemny -test
egzamin ustny inne..
inne... inne..
Miejsce realizacji zajec22): sala dydaktyczna, zajgcia w terenie
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